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A 團出團確認： 
親愛的客人，非常感謝您選擇 Century Travel Int`l Inc- 美國盛世假期。 

我們具有多年經驗的旅遊服務人員將為您提供最好的旅行服務。很高興的幫助您安排您的行程。 

為了能夠使您能夠有一個愉快順利的旅行，請認真地閱讀一下以下的文件和信息。 

如果您在出發前有任何的問題，請隨時跟我們聯系。 

 

團隊代號：CTSP0510 

 

導遊迎接您的方式和地點（圖片說明）：  
 

馬德里國際機場：通過移民和海關，取托運行李。 

我們的導遊會手舉有盛世假期標誌并與寫上 JG62 楊盛成接機，標誌如下：  

JG62 楊盛成 
 

緊急聯系方式： 

遇到緊急情況時，或者您沒有能夠搭上轉機航班，請立刻和我們公司聯系，以便我們能夠及時的調

整和安排您的行程： 

美國公司聯系電話：紐約 001-718-889-6123    

24 小時緊急聯系人（一般情況請致電導游或當地緊急聯系人）： 

美國緊急聯系人：何小姐（Vivian)手機：001-646-301-0663 

 

馬德里紧急联系人: 周小姐 (手機號) 0034- 608- 208- 757 

 

導游聯系電話： 

朱珺雷  Jerry Zhu ： 0034-688-095-636 

高  巍  Luis Gao :   0034-671-403-939 

tel:+34%20608%2020%2087%2057
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05/09 提前一天到達：接機直接送達酒達酒店入住 

第一批：陳重慶夫婦（4 號到航站）、張文基夫婦（1 號到達航站）共 4 人       

接機牌--兩人名字分批于出口接機。             

接機人員： 
 

第二批：26 人：航班：VY1901// 08:25PM 和 IB2001//09:25PM   (統一接機：4 號到達航站) 

       接機牌： JG62 劉兩全 
接機人員：朱珺雷 Jerry Zhu ： 0034-688- 095-636  
 

第三批：19 人:    航班： UA051// 09:30AM    UA163//07:40AM   

DL410//09:15AM    EK141//13：25PM (統一接機：1 號到達航站 MAHOUDRID 餐廳集中) 

接機牌： JG62 楊盛成 
接機人員：朱珺雷  Jerry Zhu ： 0034-688-095-636  

第三批同學：在到達廳 T1 出口處外面 MAHOUDRID 餐廳等侯集中； 
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行程按排： 
 
5.10 第一天 美國-馬德裏（Madrid）                       【午/海鲜饭晚餐】 

第一批：提前一天到達同學由酒店出發，乘車到達指定地點集中 

 

第二批：當天根據到達時間，統一集中接機 (早上 10點前到達//機場代碼：MAD)； 

         DL510   09:15AM  鄔錦章夫婦\ 

         DL0108  08:35AM  穆椿榮夫婦\ 

         UA051   09:30AM  蔡明哲夫婦\ 施继渝夫婦\錢感曾夫婦\陳讚煌夫婦\ 

         AA0094  08:30AM  華超君夫婦\徐俊昭夫婦\ 

         IB4000  08:30AM   Tsai JenDen\Lin Tswei-Lien 

         (統一接機：1 號到達航站 MAHOUDRID 餐廳集中) 

         自行到達機場集中 4人：邢長城夫婦\徐紹熾夫婦---請于 05.10早上 10點 

         到達 1 號到達航站 MAHOUDRID 餐廳集中 

在到達廳 T1 出口處外面 MAHOUDRID 餐廳等侯集中； 

  

 

導游于機場到達廳 T1 出口處外面 MAHOUDRID 餐廳等侯等候大家， 

接機牌： JG62 楊盛成 
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中午 11點機場集中乘車往市區。 

享用午餐后開始游覽： 前往太陽門廣場是整個西班牙所有公路的零公裏起點處，這裏也是馬德裏

近代許多重要事件的發生地。廣場上有著名的熊吃葡萄雕塑(Oso y Madroño)，是馬德裏的市徽。

稍後參觀馬約廣場：是西班牙首都馬德裏的中心廣場，臨近太陽門廣場，修建於哈布斯堡王朝時

期。 

如有時間：自費參觀廣場附近博物館。晚餐后入住酒店。 

**晚上于酒店會議室內舉辦“JG62雙牙游歡聚活動”** 

 

5.11 第二天 馬德裏-72.3KM(約 1 小時）-托萊多-馬德裏          【早/午/晚】 

西班牙皇宮（入內參觀含官導參觀富麗堂皇的）; 從皇宮廣場步行抵達西班牙廣場，欣賞廣場上的

塞萬提斯和唐吉坷德銅像。之後參觀皇馬慶祝勝利之處-雄壯的大地女神噴泉;被譽為鬥牛大教堂的

拉斯文塔斯鬥牛場。 

托萊多（古城參觀必須配官導，不少於 120min） 

下午出發前往前往西班牙古都）。它曾被西班牙著名作家塞萬提斯譽為“西班牙城市之光”。二千

多年來的歷史和文化積澱，在這座擁有三種文化的名城留下了各式各類大型古建築 70 多處。著名

的托萊多大教堂以收藏奇珍異寶而聞名。教堂主體為哥特式建築，內部裝潢吸收了姆德哈爾等其他

風格，可以說是一座各種建築藝術風格相結合龐大建築群，是西班牙最大教堂之一，也是西班牙首

席紅衣大主教住地。比薩戈拉門 ，它為托萊多城的正門，朝北，建於 16 世紀中葉。由於東西、南

有塔霍河隔斷，這是唯一能進入古城的一道城門。門上刻有西班牙國王卡洛斯一世帝徽――帝國皇

鷹。之後您可以漫步古城老街，體驗美麗多情的托萊多中世紀風情。 

之後返回馬德裏，入住酒店休息 

 

5.12 第三天 馬德裏- 390KM(約 4 小時）- 科爾多瓦(CORDOBA)- 108KM(約 1 小時）哈恩(Jaen)                                                 

【早/午/晚】 

酒店早餐後，出發前往哈裏發王朝的文化中心-科爾多瓦。科爾多瓦被譽為“被上帝灑落的珍

珠”，這裏曾經是摩爾王國的首都，參觀百花巷、古羅馬橋，夕陽下古羅馬橋是科爾多瓦最美麗的

景色之一，站在橋的南端，對岸的清真寺和古樸的大橋相映生輝。之後前往西班牙著名的橄欖園產

地-哈恩，前往附近酒店入住休息。 

 

5.13 第四天 哈恩(Jaen)-105KM（約 1小時 45 分鐘）-格拉納達（GRANADA）  

【早/午/晚】 

酒店早餐後，參觀哈恩最富盛名的橄欖園，寬闊富饒的土地上，橄欖樹林一望無際，哈恩也被稱為

“橄欖油之都”，這裏超過三分之二的土地被用於橄欖種植。在橄欖園和自然公園的綠色植被中，
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映襯著令世界驚嘆的古伊比利亞人遺址、主教座堂和宮殿，還有哥特風格、文藝復興風格和巴洛克

風格的各式城堡。之後前往格拉納達。漫步古老的穆斯林社區-阿爾拜辛區。夜宿格拉納達。 

 

 5.14 第五天 格拉納達（GRANADA）-179KM（約 2 小時 20 分鐘）龍達（RONDA）                                                       

【早/午/晚】 

龍達 （龍達古城參觀必須配官導，參觀不少於 60min） 

酒店早餐後，在官導的帶領下，參觀新廣場、阿拉伯浴池、特利斯特斯大道; 漫步古老的穆斯林社

區-阿爾拜辛區。遊覽全世界最美麗且富有傳奇色彩、歷史悠久、令人震驚的歷史遺產-格拉納達，

這裏擁有文藝復興時期的建築瑰寶，被聯合國教科文組織列入世界遺產名錄的阿爾罕布拉宮。下午

驅車前往鬥牛的發源地,建在懸崖上的小鎮），參觀宏偉壯觀的新橋和西班牙最古老的鬥牛場龍達

鬥牛場，漫步老城區。 

夜宿龍達酒店 

 

5.15 第六天 龍達（RONDA）-113KM(約 1 小時 45 分鐘）-英屬直布羅陀（GIBRALTAR）-198KM 

（ 約 2小 時 12 分 鐘 ）-塞維利亞(SEVILLA)                        【早/無/晚】 

早餐後乘車前往著名英屬直布羅陀。居民只有二萬五千人。它位於直布羅陀海峽，接連西班牙而面

對北非之摩洛哥，握守地中海的咽喉，是歐洲及阿拉伯文化匯點。抵達後進入直布羅陀，前往古城

堡壘及參觀聖米高鐘乳洞。下午前往安達盧西亞美麗的首府塞維利亞。 

註：直布羅陀海峽只允許持有英國簽證的公民進入參觀，請咨詢臺灣護照前往直布羅陀海峽相關資

料。 

 

5.16 第七天 塞維利亞(SEVILLA)- 430KM（約 4 小時 30 分鐘）-裏斯本(LISBOA)                                        

                                                                【早/ 中式團餐 /晚餐】 

酒店早餐後，參觀塞維利亞地標黃金塔，華麗的西班牙廣場。外觀古老雄壯的中世紀塞維利亞大教

堂。它是世界上第二大哥特式大教堂。之後驅車前往葡萄牙首都裏斯本，遊覽城市中心的羅西奧廣

場;裏斯本老城的制高點的喬治城堡，登上喬治城堡可一覽整個裏斯本的風貌; 自由大道。之後前

往貝倫區，參觀世界文化遺產之一，裏斯本的象征—貝倫塔; 回身遠望，可看到裏斯本的地標性建

築-四月二十五日大橋; 位於貝倫塔旁邊的葡萄牙航海紀念碑。夜宿裏斯本。 

 

5.17 第八天 裏斯本(LISBOA)–27KM（約 30 分鐘）-辛德拉(SINTRA)-17.8KM（約 27 分鐘）-羅卡

角(CABO ROCA)-16KM（約 20 分鐘）-卡斯卡伊斯-137KM-(約 1小時 45 分鐘）-卡羅亞                                                                 

                                            【早/午/晚上品嘗裏斯本特色餐：葡式海魚餐】 

酒店早餐後，驅車前往美麗的童話小鎮-辛德拉。它是摩爾貴族與葡萄牙王室的夏宮所在地，被詩

人拜倫喻為“伊甸園”。參觀世界遺產佩納宮（入內參觀含官導）;，它被稱為葡萄牙最美艷的宮
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殿。之後驅車前往歐洲大陸最西端-羅卡角。這裏曾被網民評為“全球最值得去的 50 個地方”之

一，人們在羅卡角的山崖上建了一座燈塔和一個面向大洋的十字架，碑上以葡萄牙語寫有卡蒙斯的

名句：“陸止於此、海始於斯”, 在這裏您可以欣賞到神秘而美麗的大西洋一望無際的湛藍色。 

卡斯卡伊斯海灘，結束參觀後前往葡萄牙最美海灘-卡斯卡伊斯海滩，欣賞大西洋的無敵風景，之後

前往大西洋半島-特羅亞，漫步於綿延無邊的海灘，入住酒店休息 

 

5.18 第九天 卡羅亞 210KM(約 2 小時 45 分鐘） -花地瑪（聖母顯聖之地）（FATIMA）                                                

                                                                     【早 /無/ 晚】 

酒店早餐後，在導遊的帶領下，準備好零食前往酒店附近的公園準備野餐聚會，之後前往驅車前往

天主教朝聖聖地-花地瑪。由於此處是聖母瑪利亞多次顯聖之地及於 1917 年大約在七萬群眾面前顯

現神跡。顯聖之處在 1928 年建成大教堂。從此教徒絡繹不絕從各地到來朝拜。虔誠之心，可見一

斑。 

當晚酒店用餐，夜宿花地瑪。 

 

 5.19 第十天 花地瑪（FATIMA）-236KM(約 2 小時 13 分鐘）-瓜達（GUARDIA）-164KM（約 1 小時

36 分鐘）-薩拉曼卡（SALAMANCA）                                       【早/無/晚】 

酒店早餐後，驅車前往葡萄牙地勢最高的城市-瓜達。瓜達最為著名的景點要數瓜達大教堂。大教

堂位於瓜達中心，是一座融合哥特式和曼奴埃爾式的花崗巖建築，始建於 1390 年，約在 16 世紀建

成，內飾優雅，有著弓形的拱頂、巨大的柱子以及 18 世紀來自基督生活場景的 100 個人物雕塑。

瓜達博物館從地理、傳統服飾、繪畫、手工藝品、經濟發展等多個方面展示該地豐富而璀璨的歷史

遺產。大教堂不遠處的兩座巴洛克風格教堂、美麗的城市公園以及古城堡也都值得遊覽。之後驅車

前往享譽世界的大學城-薩拉曼卡，夜宿薩拉曼卡。 

 

5.20 第十一天 薩拉曼卡（SALAMANCA）-172KM(1 小時 50 分鐘)- 塞戈維亞 （ SEGOVIA)-

96.7KM(1 小 時 10 分 鐘 ） - 馬 德 裏（MADRID）         【早/午：塞戈維亞烤乳豬 / 晚】 

遊覽著名的馬約爾廣場，它是這個城市的心臟和靈魂，被公認為西班牙最美麗的中心廣場。沿著馬

約爾大街將到達貝殼之家，它是薩拉曼卡城市建築中最具代表性的經典之作，其名稱來源於朝聖者

的標誌，鑲嵌在圍墻上的近 400 枚貝殼圖案。之後前往名揚天下的-薩拉曼卡大學，它是西班牙最

古老，也是世界上歷史最悠久的幾所高等學府之一，與巴黎大學、牛津大學和波倫亞大學齊名。在

大學富麗的大門上有一個非常著名的圖案-在一個死者的頭顱上有一只青蛙，它象征著淫蕩的罪惡

在死後會受到懲罰。據說能在大門上找到這個死者頭顱的人在考試中能取得好成績。之後驅車前往

馬德裏北部的世界文化遺產城市塞戈維亞，參觀動畫片《睡美人》的城堡原型阿爾卡薩城堡; 之後

漫步老城區，外觀西班牙晚期哥特式教堂中的經典之作塞戈維亞大教堂; 遊覽伊比利亞半島最雄

偉，保存最完好的古羅馬遺跡古羅馬高架渠。 



Century Travel International Inc 
Address: 36-24 Union St, Suite 2R, 

 Flushing 11354 
Direct: 718-889-6123     Fax: 718-760-4653 
Email: centurytravelny@gmail.com 
       vivian.centurytravel@gmail.com 
WWW.CTOURUS.COM 

-----------------------------------質量保證* 貼心服務* 勇于創新*是我們追求的目標------------------------------ 

之後前往馬德裏，夜宿馬德裏。 

**因為次日部分同學乘早機，晚餐時間會有約 30-40分鐘歡送致詞** 

 

05/21/2018  第十二天  馬德裏（MADRID）-美國                    【早餐】 

客人前往機場辦理登記手續，結束愉快難忘的西葡之旅！  

送機分兩批送機： 第一批（酒店早餐打包）早上 07:00AM 出發往機場 

                 第二批 早上 11:00AM 乘車往機場 

 
 

酒店信息： 按 36 間雙人間計算 

*由于團隊用房數量多，酒店盡量按排雙床房，保證雙人房* 

5.10-5.12 

馬德裏：HOTEL LCB FUENLABRADA 4* 

地址：Calle de Hungría, 12, 28943 Fuenlabrada, Madrid 

電話：+34 916 07 00 00 

雙人大床房：17 間 

雙人雙床房：15 間 

 

5.12-5.13 

科爾多瓦（哈恩）：HOTEL LA PERDIZ 4* 

地址： Autovia De Andalucia Km 268, 23200 La Carolina 

電話：+34 953 66 03 00 

 

5.13-5.14 

格拉納達： HOTEL LLEGRO GRANADA 4*   

房间内部没有咖啡壶和热水壶，需要向酒店服務生要求热水 

地址： Av. de Pulianas, 10, 18012 Granada 

電話：+34 958 16 30 00 

 

5.14-5.15 

龍達：HOTEL CATALONIA RONDA 4* 

地址: Calle Virgen de la Paz, 16, 29400 Ronda, Málaga, Spain 
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電話: +34 952 87 03 00 

共 22 個雙人間（8 個雙人雙床房，14 個雙人大床房） 

 

龍達：HOTEL CATALONIA REINA VICTORIA 4* 

地址: Calle Jerez, 25, 29400 Ronda, Málaga, Spain 

電話: +34 952 87 12 40 

共 14 個雙人間（7 個雙人雙床房，7 個雙人大床房） 

 

5.15-5.16 

塞維利亞：EXE GRAN HOTEL SOLUCAR 4* 

地址： Ctra. Nac. Sevilla - Huelva A-472, s/n, 41800 Sanlúcar la Mayor, Sevilla 

電話：+34 955 70 34 08 

 

5.16-5.17 

裏斯本：HOTEL VIP GRAND LISBOA 5* (升級一晚五星） 

房间内部没有咖啡壶和热水壶，需要向酒店服務生要求热水 

地址： Avenida 5 de Outubro, nº197, 1050-054 Lisboa, Portugal 

電話： +351 21 043 5000 

 

5.17-5.18 

特羅亞：HOTEL TROIARESORT-AQUALUZ SUITE HOTEL APARTMENTOS TROIA MAR RIO 4* 

地址： 7570-789, Portugal 

電話：+351 265 499 200 

 

5.18-5.19 

FATIMA：HOTEL CINQUENTENARIO 4* 

地址：R. Francisco Marto 175, 2495-448 Fátima, Portugal 

電話：+351 249 530 400 

 

5.19-5.20 

薩拉曼卡：HOTEL REGIO 4* 

地址：Carretera N-501 Salamanca/Madrid km.4, Santa Marta de Tormes 37900 

電話：+34 923 13 88 88 
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5.20-5.21 

馬德裏：HOTEL LCB FUENLABRADA 4* 

地址：Calle de Hungría, 12, 28943 Fuenlabrada, Madrid 

電話：+34 916 07 00 00 

 

 

 

 

出行前的準備  
1. 衣服以輕便和多用途為主，歐洲早晚溫差大，建議您帶件保暖外衣；提醒您出發前關 

註國際氣象預報，也可 以參照此通知最後一頁的氣溫表供參考。   

 **盡量少裝名牌與珠寶手飾**  

西班牙、葡萄牙兩國參考天氣（請備雨衣或雨傘）【攝氏度】  

  
 

2. 準備牙刷、牙膏及拖鞋等個人衛生用品（歐洲酒店不予提供）。其他必備物品：洗發水、浴

液、太陽鏡、防 曬霜、雨傘、相機/攝像機、薄荷膏（蚊蟲叮咬）、創口貼等；   

  

3.按照自己的飲食習慣可酌量帶一些小食品；因為有些城市酒店不提供咖啡壺--愛喝熱水的遊客 

根據自身情況可攜帶熱水壺或者保溫瓶（便於攜帶為佳）；   

  

4. 歐洲買藥必須憑醫生處方，且醫療費昂貴，建議您帶常備藥品。如：暈車藥、速效救心丸、

胰島素、黃連素 等；如因自身疾病必須攜帶某些藥品，應請醫生開具處方，並 

備齊藥品外文說明書和購藥發票；   

  

5. 建議使用帶輪子的行李箱，以方便托運及攜帶；托運行李前一定要將箱子上的舊托運  條撕

去，以防托運時行李運 錯地方；為防止行李被偷、被撬，建議行李上鎖；   

6. 如需境外使用手機，請在出發前開通國際漫遊，確保手機在境外可以使用；   
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7. 請選用 220V 電壓電器，歐洲多數國家使用圓柱狀兩頭插頭，請備好轉換插頭。   

     
      

8. 歐洲是購物的天堂，但國家對從境外帶回貨物有明確的金額限制，在您準備購物計劃 

的同時，請您參考國家 海關法律法規，酌情購買   

  

9. 信用卡可以在西班牙和葡萄牙進行消費和部分 ATM 機可以提款。 

ATM 取款根據各地銀行以行信用卡，不同規定收取每筆的手續費不同。如果您在指定免稅商店中

購物時也可以直接刷卡消費，信用卡公司將會直接將歐元轉換成臺幣或美元並從該卡帳戶中扣除相 

應費用，匯率統一采用當日銀行掛牌的歐元對貨幣賣出價，而且不收取貨幣轉換費。詳情請咨詢信

用卡公司。   

   

機場註意事項  

1. 登機牌上標有您的姓名、航班、登機口、登機時間和座位號。（請與本人護照核對姓名的英

文拼寫，發現錯誤及時更改）   

  

2. 辦好登機手續後，在海關處主動向機場人員出示機票便可進入海關。在領隊帶領下前往登機

口候機。根據 國家相關規定，攜帶手提電腦、進口相機、攝像機、長焦距相機等貴重物品出關時

必須申報。現金和貴重 物品不可以放在托運行李中，以免在托運過程中丟失。   

  

3. 航空公司規定，經濟艙的旅客托運行李重量不超過 20 公斤，公務艙的旅客托運行李 

重量不超過 30 公斤， 超重部分須自行付費。   

  

4. 歐盟新的手提行李安全規定，限制攜帶液體物品登機，此規定適用所有從歐盟境內出發及轉

機航班。手提 行李中的液體和膠狀物品，如護膚與美容品等只能在符合下列規  定的前提下攜帶

：   

Ì 裝有液體及類似物品的容器其容量不得超過 100 毫升（以包裝上標明的容量為  準）；   

Ì  所有容器全部裝入一個透明、可重復開封的塑料袋內（如“拉鎖式塑料袋”），容   積

不得超過一升；   

Ì  每人只能攜帶一個塑料袋；該塑料袋必須在安全檢查處單獨出示；    

Ì 液體物品包括：水、糖漿類；面霜、潤膚油類；香水、噴霧劑類；洗發水、浴液  類；剃須液、

牙膏、 睫毛膏類以及其他的任何類似物品；   
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Ì  請不要在安檢及轉機安檢前打開裝有液體塑料袋，否則將被沒收；   

Ì 特殊疾病須隨身帶入機艙的指定藥物（須出示醫生證明）與特殊食品（如嬰兒食  品）可在塑料

袋之外 攜帶。此類物品也必須向安全檢查人員出示；   

Ì  不符合尺寸規定的物品及塑料袋禁止帶上飛機；   

  

歐洲旅遊小提示：  

西班牙、葡萄牙兩國參考天氣（請備雨傘）【攝氏度】 

 
1. 歐洲與美國時差夏天為 6-8 小時，冬天為 7-8 小時。臺灣至歐洲的飛行時間約 10 小時左

右，   

2. 歐洲主要使用歐元（瑞士使用瑞士法郎，挪威、瑞典、芬蘭使用克朗），其他貨幣在使用或

兌換時都會有匯 率損失，建議您出國前換好所需歐元。最好按您的參團行程介紹準備適量歐元（

1000 左右為宜），以備購物 和參加自費項目時使用。如果您攜帶信用卡，請在國內確認好已經激

活才可以在境外使用。   

3. 歐洲法律規定，司機開車時間每天不得超過 9 小時，每天必須有至少 12 小時休息。   

4. 旅遊車上禁止吸煙、喝汽水及吃帶果皮的食物、冰淇淋等。果核請用紙包好放入垃圾桶。   

5. 歐洲酒店的大堂、房間面積較小，但都十分幹凈，由於文化理念的差異請您理解。   

6. 您在酒店的額外費用，如長途電話、洗理、飲品及行李搬運費均自理。   

7. 酒店電視上有“PAY”的標誌為付費頻道；如果您使用此頻道，請退房時自行結清費用。   

8. 歐洲基於環保理念，只提供洗發液、沐浴露，不提供洗漱用品及拖鞋；   

9. 入住酒店沐浴時，切勿將水弄到浴缸外，如果浸濕地氈，可能要賠償 300-1000 歐元；   

10. 歐洲酒店內無熱開水供應，自來水可直接飲用，如您有飲用熱水習慣請您自備熱水壺；   

11. 歐洲地處溫帶，很多酒店沒有安裝空調，氣候差異請您理解；   

12. 歐洲酒店的標準與其他國家不同，會有床架無法分開的兩張床，一大或一小兩張床以方便，

請您入鄉隨俗給予理解。   

13. 歐洲習慣吃簡單的早餐，酒店提供的早餐通常只有面包、咖啡、茶、果汁等，請您用早餐時

酌量盛取。   

14. 當地中式餐廳資源有限，旺季期間用餐的團隊很多，難免出現排隊現象，還請您諒解。我們

已經與餐廳 和導遊協調，盡量錯開用餐高峰。如果團隊過程中領隊調整用餐時間，懇請理解！   

15. 請您註意貴重物品的安全，酒店不負責房間內您物品的安全，司機不負責車上物品安全，請

您一定隨身攜帶 貴重物品，在離開酒店時仔細檢查不要將物品遺留在酒店裏，  下車遊覽時不要

將貴重物品放在車上，如果丟失本社不能負責，保險公司也不予承保；   
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16. 請提防小偷，旅游景點人多的地方小偷較多，晚上不要單獨外出。   

17. 如果您在旅途中有任何不適需要醫療服務，請立即與導遊聯系，醫療費用只能由您先行墊付

並保管好所有相 關的醫療單據，回國後向保險公司索賠在旅遊保險條例內規定的金額。   

18. 退稅是歐洲對非歐盟遊客的一項優惠政策，一些商店當場退稅，一些商店需要出歐盟時在機

場辦理退稅，導 遊會向您介紹退稅詳情並協助您，但這畢竟是歐洲政府運作的，旅行社不能承擔

退稅失敗的任何賠償。購物 屬個人行為，如果由於商店和海關無合同或飛機晚點、銀行關門、海

關檢查時間緊迫等原因不能及時退稅的， 很抱歉我們不能  承擔責任。   

19. 有付小費的規定，它是司機和領隊應得的報酬，請尊重他們的服務，請提前按行程標   註

的金額支付小費。   

20. 請您務必牢記導遊的聯系電話，在境外一旦走失請主動聯系導遊，並在原地等待導遊   前

來；   

21. 出於安全考慮，護照準備復印件兩份，分開存放，貴重物品注意個人保管，離開房間時注意

檢查物品是否已帶好。   

  

旅遊期間如遇不可抗力之因素（如交通、罷工、天氣惡劣），我社有權更改行程和旅遊項目，因此

引起的旅遊天數和費用的增加，本公司將按實際情況向旅客收取。  

  

 

旅行安全提示  
  

一、 謹防小偷：  

1. 中國人外出旅行習慣帶大量現金，小偷專門以中國遊客為目標進行偷竊，請警惕自己的錢包

被盜；   

2. 不要與陌生人交談，當有人請您幫忙照相時，請註意在您照相的時候往往就是小偷行竊最佳

時機；   

3. 當您離開旅遊車時，貴重物品不可以放在車上。因為司機不能一直守在車旁。一旦小偷發現

車上有值錢 的物品，會砸碎車窗偷走東西。已經發生多起小偷趁司機不在砸壞車窗行竊的事件，

保險公司和車公司 對此類情況丟失的財物無法賠償；   

4. 如果您此次旅行所用物品不能放在車窗旁邊，為了防止小偷砸車，有可能不能導游會提醒自

行攜帶，參觀時不要離開太遠，請您諒解；   

5. 經常有吉普賽人沿街乞討，切勿施舍任何金錢，當他們成群接近時請看住您的包，如有問題

大聲通知導遊；   

6. 入住酒店後，如果您把行李放在房間內外出逛街，不可以把貴重物品放在房間內。 

如果覺得隨身攜帶不 方便，可以寄存在前臺。曾發生過在酒店房間丟失貴重物品的事情，酒店對

此無法賠償，因為無法確認 您所丟失物品的價值；   

7. 入住酒店後如有人敲門，請弄清對方身分再開門，若是陌生人或穿著類似酒店工服的人絕不

可以開門， 更不能他們進入房間，有事請與導遊聯絡。曾經多次發生此類事件導致客人東西被偷

被搶。   
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8. 用餐時絕對不可以將隨身物品放在椅子上，一定隨身帶好。   

9. 當您在乘機辦理托運行李時，一定不要把貴重、易碎物品放在托運行李裏，因為按照規定，

航空公司最多只會賠償您新的行李箱。另外絕不讓陌生人幫您搬運行李，以免行李遺失。   

  

二、 搶劫詐騙：  

  

1. 在國外旅行請您將手提包保管好，最好能挎在身上，因為發生過騎摩托車搶包的 

事情，尤其是老人和婦 女是搶劫的主要目標；   

2. 請不要離開團隊單獨活動，聽從導遊的安排，尤其晚上您回到酒店後，如果想看看周圍環境

，請先與導 遊聯系，征求導遊意見後，再與其它團員結伴而行，這樣大家可以相互照應，而且最

好就在酒店或周圍 活動，不要去太遠和容易發生危險的地方，如酒吧、舞廳，曾經發生客人在酒

吧被敲詐事件，幾杯酒加 上服務費被敲詐幾千歐；   

3. 在國外出現過有人冒充假警察，騙取客人財物的事情，如果在大街上遇到警察要求您出示證

件，請不要 慌張，趕緊聯系導遊，讓導遊進行處理，不要把財物交給他們；   

4. 一旦發生以上情況，我們的導遊會協助您到當地警察局報案，但追回財物的可能性極低，所

以請您務必 留意以上提示，避免上述情況發生。   

  

三、 人身安全：  

1.在境外要遵守當地交通規則，照相的時候請一定註意不要站在行車道上。在進行一些可能有危險

性的活動時，如上雪山纜車、遊船、雪地摩托等請遵守秩序，不要擁擠；   

2.不要在非遊泳區遊泳；遊泳時，沒有深水證客人的不要去深水區遊泳；   

3.在境外不要與當地人發生爭吵，小事能忍則忍，或者聯系導遊處理，不要因小失大，發生打鬥，

給自己造成傷害；  

   

四、 健康安全  

1. 如果您有心腦血管疾病或者特殊病史，請隨身備好藥品，並事先告知旅行社和導遊，這樣旅

行社和導遊 可以給您一些建議，或者對您進行特殊的照顧。在旅行中當您感覺到不舒服的時候，

也請一定告訴導遊， 以便我們及時處理；提醒：既往病史在境外發作，保險公司不予賠償；   

2. 糖尿病的客人請您務必隨身攜帶胰島素，不要放在行李裏或者車上，以備不時之需；   

3. 不要亂吃小攤販或者陌生人給的食物，以免造成食物中毒等情況。 

 

景點參觀 

1.西班牙的華人地陪基本沒有官方導遊資格,很多著名景點需要聘請西語或英語老外官方導遊, 

華人地陪做翻譯。巴塞羅那, 馬德裏, 托萊多, 格拉納達等地管理最嚴格。 

2. 西班牙很多景點不是每天開放,閱讀行程安排是否合理,重點註意景點是否開放 。 

 

餐飲 

西班牙人的餐飲時間跟作息時間一樣,是很晚的,午餐在下午 1 點半左右,晚餐在晚上 9 點鐘左 
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右,所以餐館的開放時間也隨之很晚,中午從 12 點到 4 點半,晚上從 8 點半到 12 點。 

西班牙的中餐館較好的一般集中在巴塞羅那和馬德裏, 其他城市中餐館一般是做給西班牙人吃 

的, 味道不正宗。 

 

銀行服務：西班牙全國各大銀行均可兌換外幣，  

營業時間一般為周一至周五上午 9 時至下午 2 時。  

**建議出發前于當地銀行兌換，或者于機場兌換（安全）**  

 

五、與使領館和當地有關部門緊急聯系方式和電話等 

 

西班牙： 

駐西班牙代表處 

辦公時間：週一 ~ 五： 09：00~14:00 

聯絡電話:境外：(+34) 915714678、(+34)915718426、(+34)915714729  

境內直撥： 915714678、915718426、915714729 

地址: Calle Rosario Pino 14-16, Piso 18 Dcha.28020 Madrid, España 

 
 

美國驻西班牙領事館 

U.S. Embassy Madrid 【馬德里】 

地址：Calle de Serrano, 75, 28006 Madrid, Spain 

Phone: (+34) 91-587-2200 

Fax: (+34) 91-587-2303 

 

U.S. Consulate General Barcelona 【巴塞隆那】 

地址：Paseo Reina Elisenda de Montcada, 23，08034 Barcelona, España  

Phone: (+34) 93 280 22 27 

Fax: (+34) 93 280 61 75 

 

 

葡萄牙： 

應急電話：112(免費,可使用公用電話直撥) 

查號臺：118 

裏斯本紅十字會電話：(00351)217714000(裏斯本) 

中毒報告電話：(00351)217950143(裏斯本) 

消防隊電話：213422222(裏斯本) 

民事救災部門電話：214247100(裏斯本) 
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中國駐葡使館地址： 

Rua do Pau de Bandeira, No.11-13 à Lapa 1200-756 Lisboa Portugal 

電話：(00351)213928430 

傳真：(00351)213975632 

中國駐葡使館領事部地址： 

Rua de S. Caetano, No.2 à Lapa 1249-024 Lisboa Portugal 

電話：(00351)213967748 

 

駐葡萄牙台北經濟文化中心  

地址 : Avenida da Liberdade nº 200, Edificio Victoria 4º Dto, 1250-147 Lisboa Portugal 

電話：(351) 21-315-1279，21-315-1280 

傳真：(351) 21-315-1288 

緊急聯絡電話：(351) 962 735 481 

電子郵件： prt@mofa.gov.tw 

受理領務申請案件時間： 

週一 ~ 五： 09：30-12:30 

專線電話：(351) 21-315-1279 行動電話：(351) 96-273-5481 

葡國境內直撥：96-273-5481 

 

駐葡萄牙美國領事館 

地址：Avenida das Forças Armadas，1600-081 Lisboa 

Phone: 351-21-727-3300 

Fax: 351-21-726-9109 

受理領務申請案件時間： 

週一 ~ 五： 08：00-17:00 


